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CARTA DE COMPROMISSO

O Centro para a Qualificacdo e o Ensino Profissional da Escola Secundaria de Odivelas (CQEP-

ESQ), promovido pelo Agrupamento de Escolas n° 4 de Odivelas, com o codigo 171906, a funcionar com

base na autorizagdo constante do despacho n.° 1479/2014, representado pelo seu Diretor, Rui Manuel

Marques Almeida, e pela Cocrdenadora do CQEP, Branca Luisa dos Santos Rodrigues, assumem a

presente Carta de Compromisso, de acordo com o estatuido nos pontos 1 e 2 do art® 27 da Portaria n® 135-

A/2013. Tem a presente efeito durante o periodo de vigéncia do Plano Estratégico de Intervencdo (2014-

2016).

1. O CQEP-ESO compromete-se a assegurar a prestagdo de um servigo de qualidade no dominio da

orientagao dos jovens a partir dos 15 anos (ou, independentemente da idade, a frequentar o 9° ano de

escolaridade) e de adultos (a partir dos 18 anos), com enfoque na informacéo sobre ofertas escolares,

profissionais ou de dupla certificagdo, promovendo uma escolha realista. Para tal, devera atender aos

perfis individuais, procurando adequar as opgdes as necessidades, as motivagdes, as expectativas e

capacidades individuais, a diversidade de percursos quanto ao prosseguimento de estudos, e ainda as

necessidades presentes e prospetivas do mercado de emprego. O ambito de atividade e atribui¢des,

que lhe foram conferidas pela autorizagdo de funcienamento publicada no despacho n.® 1479/2014,

constam do anexo .

2. Tendo em conta as condicionantes de tempo atribuido anualmente pela tutela aos elementos da equipa,

o CQEP-ESO desenvolvera ainda a sua atividade atraveés de:

Promocgdo de agbes de informacgdo e divulgacdo no ambito de escolas do ensino basico e
secunddrio, de entidades formadoras certificadas, de empresas e outros empregadores, sobre
as ofertas de educacdo e formacgdo profissional disponiveis e/ou sobre a relevancia da
aprendizagem ao Ion{jb da vida;

Processos de Reconhecimento, Validacdo e Certificagdo de Competéncias (RVCC), na vertente
escolar, adquiridas pelos adultos ao longo da vida, por vias formais, informais e ndo formais;
Implementacgdo de dispositivos de informagdo, orientacdo e divulgagdo, atraves de diferentes
meios, que permitam antecipar as necessidades de qualifica¢do e facilitar o ajustamento entre a
procura e a oferta de solugées formativas;

O estabelecimento de parcerias com outras entidades relevantes do territdrio, que contribuam
para uma intervencdo mais integrada e consistente, na identificagdo de necessidades concretas
de qualificacdo e na organizacéo de respostas (teis para as populagées no &mbito da educacéo

e formagao profissional;

3. O CQEP-ESO rege-se pelos seguintes principios orientadores:

Desenvolver a atividade do CQEP numa otica de proximidade, executando as suas atribuigGes,
sempre que necessario, e de modo planificado, em regime de itinerancia;

Articular a ligagao entre Educagao/Formacgao/Trabalho;

Integrar os formandos do RVCC em percursos formativos que potenciem a sua

empregabilidade;
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e Promover o funcionamento do CQEP numa logica de rede, criando uma interface de recolha e
divulgacdo de informagdes relevantes para a qualificagdo e empregabilidade de jovens e
adultos;

e Contribuir para a otimizacdo da oferta formativa, através da sua organizagdo em rede, dando
resposta adequada a populagdoe abrangida, associando a procura de emprego as necessidades
do mercado de trabalho;

4. Para o cumprimento das suas atribuigdes, sequndo os principios enunciados, o CQEP-ESO conta com
uma equipa multiprofissional, constituida por Professores/Formadores, TORVC (Técnicos de
Orientagdo, Reconhecimento e Validagdo de Competéncias) e Psicologo, identificada no anexoll. A
equipa técnica tem a colaboracao do Servigco de Psicologia e Orienta¢édo do Agrupamento.

5. Quanto a organizagdo e estruturagdo do trabalho, procurar-se-a melhorar simultaneamente a qualidade
e a produtividade, ofimizando recursos humanos, introduzindo métodos de trabalho eficazes e
competentes. Considera-se relevante o seguinte:

e Valorizacdo do trabalho em equipa e polivaléncia;

¢ Partilha de modos de fazer e incentivo as atitudes de disponibilidade;

e Utilizacao proficua das TIC;

» Incentivo a formagao continua;

e Introducdo de ferramentas estratégicas e Uuteis, criadas de acordo com os documentos
estruturantes e orientadores da atividade dos CQEP;

s Espirito de miss&do e consciencializagédo da relevancia do servigo publico.

O incumprimento dos compromissos enunciados, que decorra da auséncia das condigdes previstas

no PEI, apresentado no ato de candidatura, e que mereceu a aprovagéo da ANQEP, LP., ndo relevara para

a avaliagdo da atividade do CQEP-ESO.

Odivelas, 7 de abril de 2014
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Anexo |

AMBITOS E ATRIBUICOES

@4,.

Atribuigoes INFORMAGAO, INFORMACAO, DESENVOLVIMENTO 'M;fp“amsmmmsg:s
ORIENTACAD E ORIENTAGAQ E DE ACOES DE RVECE COIAR INFORMACAO, ESTABELECIMENTO
ENCAMINHAMENTO ENCAMINHAMENTO INFORMAGAO E DE ORIENTACAG £ DE PARCERIAS
. DE JOVENS DE ADULTOS DIVULGAGRO DIVULGACAO
Ambitos
Informagdo, orientagdo e
encaminhamento x x x
Desenvolvimento de x
processos de RVCC
Integracdo de pessoas
com deficiéncia e N A (*)
incapacidade
Apoio a ANQEP na
defini¢do de critérios de * &
rede e na monitorizacdo NA ( ) NA ( )
das ofertas

*NA — Nao autorizado

Anexo Il

CONSTITUICAO DA EQUIPA

NOME FUNCAOC AREA DE COMPETENCIAS-CHAVE
Branca Luisa dos Santos Rodrigues Coordenadora -
Sonia Alexandra dos Santos Tabuada | Técnica de O (RVC) -
Ana Maria Almeida Ferraz ;2;:;;0 JEonmadora Escolar TiC
Fernando Adalberto Matias Pereira ;2)‘?,:;; Formador Escolar MV/STC
Jodo Manuel Alves Florindo ;?O';:fszr JFormador Escolar Lc/CLcC
Joaquim da Rocha Soares TORVC e CE/CP

Professor/Formador Escolar

Luis Martins Fernandes

TORVCe
Professor/Formador Escolar

LC/CLC/CLC-LE-Francés

Maria Adélia Tomé

TORVCe
Professora/Formadora Escolar

CE/CP

Maria Paula Taipas

TORVCe
Professora/Formadora Escolar

LE/CLC-LE - Inglés
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